
REGULAMIN
świadczenia usług w postaci kursów języka hiszpańskiego, świadczenia usług drogą elektroniczną

oraz zawierania umów na odległość

§1

1. Niniejszy Regulamin określa warunki i zasady świadczenia przez Katarzynę Niepokulczycką Bień
prowadzącą działalność gospodarczą pod nazwą Hiszpański Bień Katarzyna Niepokulczycka Bień,
NIP 5851490107, ul. Adama Mickiewicza 57 lok 1, 81 – 866 Sopot, zwaną dalej Szkołą, usług nauki
języka hiszpańskiego.

2. Niniejszy Regulamin jest dokumentem, o którym mowa w art. 8 ust 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca
2002 roku o świadczeniu usług drogą elektroniczną.

3. Niniejszy Regulamin jest udostępniony Kursantom przed zawarciem umowy poprzez przesłanie na
podany przez Kursanta adres email oraz za pośrednictwem strony internetowej
https://hiszpanskibien.pl/ , która umożliwia jego pobranie, utrwalanie i wydrukowanie.

4. Niniejszy Regulamin stanowi integralną część Umów zawieranych przez Strony. Podpisanie Umowy
przez Strony jest równoznaczne z zaakceptowaniem przez Nabywcę treści niniejszego Regulaminu.

§2

Dla potrzeb interpretacji niniejszego Regulaminu przyjmuje się następujące znaczenie użytych pojęć:

1. Szkoła – działalność gospodarcza prowadzona przez Katarzynę Niepokulczycką Bień pod nazwą:
Hiszpański Bień Katarzyna Niepokulczycka Bień, NIP 5851490107, ul. Adama Mickiewicza 57 lok 1, 81
– 866 Sopot

2. Konsument – Nabywca będący osobą fizyczną dokonującą z przedsiębiorcą czynności prawnej
niezwiązanej bezpośrednio ze swoją działalnością gospodarczą lub zawodową (art. 22(1) kodeksu
cywilnego)

3. Kurs lub Usługa – usługa świadczona przez Szkołę drogą elektroniczną za pośrednictwem
Zoom/Teams lub innej podobnej platformy komunikacyjnej i/lub stacjonarnie w wyznaczonym przez
Szkołę miejscu, obejmująca cykl lekcji języka hiszpańskiego na określonym poziomie w grupie, w
parze lub indywidualnie, określony szczegółowo w Umowie,

4. Umowa – umowa zawierana pomiędzy Szkołą a Nabywcą, na podstawie której Szkoła zobowiązuje się
zorganizować i przeprowadzić Kurs lub Usługę, określająca istotne elementy tego Kursu lub Usługi
wraz z harmonogramem zajęć i płatności,

5. Umowa zawierana na odległość – Umowa zawierana pomiędzy Szkołą a Nabywcą bez jednoczesnej
fizycznej obecności stron z użyciem środków porozumiewania się na odległość ( telefon, Internet) lub
– Umowa zawierana pomiędzy Szkołą, a Nabywcą bez jednoczesnej fizycznej obecności stron
w formie papierowej,

6. Nabywca – Kursant/ Rodzic Kursanta/Opiekun Prawny Kursanta
7. Kursant – uczestnik Kursu
8. Lektor – osoba prowadząca zajęcia wyznaczona przez Szkołę
9. Regulamin – niniejszy Regulamin stanowiący integralną część Umowy
10. RODO - rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Europy (UE) 2016/697 z dnia 27 kwietnia

2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ( DZ.Urz. UE L
2016.119.1)

§3

1. Umowa zawierana jest na czas oznaczony ustalony pomiędzy Szkołą a Nabywcą tj od dnia jej
zawarcia do dnia zakończenia zajęć/Kursu.
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2. W przypadku Kursu stacjonarnego lub Kursu online organizowanego przez Szkołę w grupie Wszyscy
Kursanci Kursów innych niż początkujący są kwalifikowani do zajęć na podstawie testu
kwalifikacyjnego lub rozmowy ze Szkołą lub Lektorem.

3. W celu zawarcia Umowy Nabywca podaje za pośrednictwem środków porozumiewania się na
odległość (telefon, Internet) niezbędne dane obejmujące: imię, nazwisko, numer PESEL, adres
zamieszkania Nabywcy i Kursanta jeśli adresy się różnią, adres email, numer telefonu komórkowego.
W przypadku gdy Kursant jest małoletni Nabywca podaje dodatkowo wiek małoletniego, datę
urodzenia, adres email małoletniego ( jeśli posiada), numer telefonu małoletniego ( jeśli posiada).

4. Jeśli podane dane zawierają błędy lub są niekompletne Szkoła wzywa do uzupełnienia danych. Brak
uzupełnienia danych pomimo wezwania skutkuje niedojściem Umowy do skutku.

5. Szkoła przekazuje Nabywcy potwierdzenie zawarcia Umowy na odległość w postaci treści Umowy
w formacie PDF wysłanym na wskazany przez Nabywcę adres email.

6. Po otrzymaniu na wskazany przez Nabywcę adres email Umowy w formacie PDF Nabywca potwierdza
zawarcie umowy z obowiązkiem zapłaty poprzez przesłanie na adres email Szkoły zwrotnej informacji
zawierającej oświadczenie o zawarciu Umowy.

7. Nabywca zobowiązuje się do zapłaty opłaty za Kurs zgodnie z Umową, Regulaminem oraz
Harmonogramem Zajęć i Płatności stanowiącym załącznik do Umowy.

8. Po otrzymaniu od Nabywcy oświadczenia o zawarciu Umowy Szkoła przekazuje Nabywcy wszelkie
niezbędne informacje umożliwiające realizację Umowy, w szczególności kontakt do Lektora.

9. Na żądanie Nabywcy Szkoła może wystawić fakturę VAT na zakupioną Usługę. Zamiar otrzymania
faktury VAT powinien zostać zgłoszony wraz z oświadczeniem o zawarciu Umowy przesłanym na adres
email Szkoły, przy czym faktura zostanie wystawiona nie później niż w terminie 7 dni od dnia
zatwierdzenia przez Szkołę płatności dokonanej przez Nabywcę.

§4

1. Kursant zobowiązuje się do przestrzegania warunków Regulaminu. W przypadku gdy Kursant jest
małoletni wówczas Nabywca zobowiązuje się do zapewnienia przestrzegania Regulaminu przez
Kursanta.

2. Rodzic Kursanta/ Opiekun Prawny małoletniego Kursanta odpowiada za zniszczenia urządzeń oraz
dewastację pomieszczeń w których odbywa się Kurs stacjonarny spowodowanych przez małoletniego
Kursanta. Rodzic/Opiekun Prawny małoletniego zobowiązuje się do pokrycia szkody w pełnej
wysokości, w tym kosztów naprawy, przywrócenia pomieszczenia do stanu sprzed zdarzenia
wywołującego szkodę lub kosztów wymiany urządzeń na nowe.

3. Kursant, w tym Kursant Małoletni, którego zachowanie zakłóca przebieg lekcji lub jest w inny sposób
niewłaściwe/ niestosowne albo zagraża bezpieczeństwu pozostałych Kursantów otrzyma ostrzeżenie.

4. W przypadku gdy sytuacja powtórzy się Szkoła ma prawo do wykluczenia Kursanta z udziału
w lekcjach i rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym potwierdzonym oświadczeniem
doręczonym Nabywcy na wskazany w Umowie adres email.

5. W takim przypadku Nabywcy przysługuje zwrot należności z tytułu pozostałej niewykorzystanej części
Kursu obliczonej proporcjonalnie do ilości odbytych zajęć Kursu z względem uzgodnionej w Umowie
na Kurs ceny całego Kursu.

§5

1. Cena Kursu, termin/terminy i forma płatności za Kurs określone są szczegółowo w Umowie zawartej
z Nabywcą oraz w Harmonogramie. Cena Kursu zawiera podatek VAT.

2. Cena Kursu nie zawiera kosztów podręcznika/podręczników, materiałów szkoleniowych innych niż
przekazywane przez Lektora.

3. W przypadku konieczności zakupu dodatkowych materiałów szkoleniowych np. podręcznika Szkoła
poinformuje Nabywcę nie później niż 14 dni przed wdrożeniem korzystania ze wskazanego
produktu.
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4. W przypadku zmniejszenia się liczebności grupy Szkoła ma prawo połączyć równoważne grupy
z zachowaniem maksymalnej ustalonej w Umowie liczby Kursantów albo w braku możliwości
połączenia grup rozwiązać grupę.

5. W przypadku rozwiązania grupy Nabywcy przysługuje zwrot środków za niewykorzystane zajęcia.
6. W przypadku, gdy do zajęć grupowych/ w parze nie mogłoby dojść z powodu choroby Lektora lub

z innych przyczyn niezależnych od Szkoły, Szkoła zapewni w miarę możliwości zastępstwo innego
lektora z zachowaniem umówionego terminu zajęć.

7. W przypadku braku możliwości zapewnienia przez Szkołę zastępstwa ( np. w przypadku nagłości
zdarzenia, siły wyższej itp.), Szkoła zaproponuje grupie dodatkowy termin zajęć umożliwiający
realizację liczby godzin zgodnej z Umową.

8. W przypadku braku możliwości zapewnienia dodatkowego terminu zajęć, Nabywcy Kursu należy się
zwrot należności stanowiącej wartość tych jednych zajęć ustaloną w Umowie. Jednakże w czasie
trwania Kursu należność ta nie podlega zwrotowi, a wyłącznie może pomniejszyć wynagrodzenie
Szkoły w kolejnym okresie rozliczeniowym przypadającym po takich nieodbytych zajęciach.

9. Szkoła zapewnia sobie prawo do zmiany Lektora w trakcie trwania Umowy tylko z ważnych przyczyn,
niezależnych od Szkoły np. długotrwała choroba lektora, wyjazd itp.

10. Nabywca zajęć indywidualnych ma prawo odwołania/ przełożenia terminu jednych zajęć w miesiącu
bez względu na przyczynę, przy czym zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania Lektora
o tym fakcie.

11. Zajęcia takie podlegają odrobieniu w miesiącu bieżącym lub w braku dostępnych terminów
w kolejnym miesiącu. W każdym innym przypadku, w braku odmiennych ustaleń pomiędzy Nabywcą
a Lektorem, zajęcia uważa się za odbyte w terminie, a Nabywcy nie należy się zwrot środków ani
prawo do odrobienia zajęć w innym terminie.

12. W przypadku zajęć odbywających się w grupie/ w parze nieobecność Kursanta bez względu na
przyczynę takiej nieobecności nie daje podstaw do żądania zwrotu jakiejkolwiek części uiszczonej
należności za Kurs.

13. W przypadku nieobecności Kursanta na zajęciach grupowych/ w parze online, Kursant będzie miał
dostęp do nagrania z odbytych bez jego udziału zajęć celem przerobienia we własnym zakresie
materiału z zajęć.

14. W przypadku nieobecności Kursanta na zajęciach grupowych stacjonarnych, możliwe będzie
odrobienie zajęć w innej grupie równoważnej pod względem stopnia zaawansowania Kursanta, tylko
w przypadku gdy grupa taka będzie istniała w danym czasie i nastąpi to na najbliższych czasowo od
daty nieobecności zajęciach.

15. W przypadku siły wyższej lub innych zdarzeń losowych dotyczących większości Kursantów istnieje
możliwość przeniesienia zajęć na inny termin przy czym wymaga to zgody zarówno Lektora jaki
wszystkich uczestników Kursu. Zajęcia przeniesione na inny termin uważa się za odbyte w ramach
ustalonego zakresu Kursu.

16. Lektor ma prawo z przyczyn ważnych, od niego niezależnych oraz nagłych odwołać jedne zajęcia
grupowe/ zajęcia w parze w trakcie trwania Umowy Lektora ze Szkołą z co najmniej 24 godzinnym
wyprzedzeniem. Lektor jest obowiązany również niezwłocznie do powiadomienia wszystkich swoich
Kursantów lub ich Rodziców/ Opiekunów Prawnych o zaistniałej sytuacji.

17. Lektor ma prawo z przyczyn ważnych, od niego niezależnych oraz nagłych odwołać jedne zajęcia
indywidualne w miesiącu i niezwłocznie poinformować o tym Kursanta/ Rodzica/ Opiekuna Prawnego
Kursanta oraz niezwłocznie ustalić z Kursantem/ Rodzicem/Opiekunem Prawnym Kursanta najbliższy
możliwy termin odrobienia przedmiotowych zajęć.

18. Na zajęcia indywidualne odwołane przez Lektora w trybie wynikającym z ust 17 powyżej, Szkoła nie
jest zobowiązana zapewnić zastępstwa, a zajęcia takie podlegają odrobieniu przez Lektora w
bieżącym lub kolejnym miesiącu po uzgodnieniu terminu z Kursantem/Kursantami/ Opiekunem
Prawnym Kursanta/ Rodzicem Kursanta.
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§6

1. Szkoła przekaże Kursantowi i/lub Nabywcy kontakt do wyznaczonego Lektora niezwłocznie po
zawarciu Umowy. Nabywca kursu ustali bezpośrednio z Lektorem sposób i preferowane
terminy/godziny/dni w których możliwy będzie kontakt z Lektorem.

2. Zajęcia online odbywać się będą na wyznaczonej przez Lektora Platformie typu Zoom, Teams.
3. W celu umożliwienia zajęć online Lektor przesyła Kursantowi i/lub Nabywcy na wskazany przez niego

w Umowie adres email, link do udziału w zajęciach.
4. Lektor ustali z Kursantem/ Rodzicem/ Opiekunem Prawnym Kursanta sposób komunikacji w trakcie

trwania kursu ( mail, czat, komunikator).
5. Lektor zobowiązany jest do współpracy z Rodzicem/Opiekunem Prawnym małoletniego Kursanta,

w szczególności informowania takiej osoby o postępach dziecka w nauce, zachowania dziecka na
zajęciach, nieusprawiedliwionych nieobecności dziecka, spóźniania się itp w sposób ustalony
pomiędzy Lektorem, a Rodzicem/Opiekunem Prawnym małoletniego Kursanta.

6. Lektor dokonuje wyboru materiałów edukacyjnych na poszczególne zajęcia z Kursantami według
swojego uznania. Szkoła nie zapewnia materiałów edukacyjnych dla Kursantów zajęć prowadzonych
przez Lektora.

7. Lektor zapewnia Kursantowi dostęp do notatek z Kursu online w sposób uzgodniony ze Szkołą,
a w przypadku gdy Kursant jest małoletni notatki z zajęć Lektor przesyła także na adres email
wskazany przez Rodzica/Opiekuna Prawnego.

8. Minimalne wymagania dla sprzętowe w przypadku zajęć online niezbędne do prawidłowego działania
Usług: Komputer z procesorem co najmniej 2GHz Pentium 4, 2GB pamięci RAM oraz otwarte porty
1935, 443 oraz 80, Internet o prędkości pobierania co najmniej 2Mb/s – dla zapewnienia stabilności
połączenia zalecane jest użycie standardowego kabla, aktualna wersja przeglądarki (zalecamy Mozilla
Firefox, Google Chrome, Internet Explorer) oraz wtyczki Adobe Flash. Ponadto Szkoła zaleca
korzystanie z zestawu słuchawkowego, który umożliwi lepszą jakość odbioru wypowiedzi lektora.

9. W związku z rejestrowaniem Kursów online i z tego względu rejestrowaniem wizerunku Kursanta
podczas trwania zajęć dla potrzeb zwiększenia ich efektywności poprzez umożliwienie Kursantom
wielokrotnego odtwarzania zajęć, Nabywca przyjmuje do wiadomości, iż Szkoła będzie utrwalać
i udostępniać wizerunek Kursanta także innym Kursantom z grupy oraz Lektorom prowadzącym Kurs
przez czas trwania Umowy.

10. Szkoła nie ponosi odpowiedzialności za utrudnienia w korzystaniu z Kursu online wynikające z błędnej
konfiguracji oprogramowania lub sprzętu Kursanta, bądź za utrudnienia spowodowane problemami
technicznymi ze sprzętem lub łączem Internetowym Kursanta.

11. Nabywca zobowiązuje się właściwego zabezpieczania danych poufnych takich jak wizerunki innych
Kursantów, linki do udziału w Kursie online, hasło dostępu i inne przed nieuprawnionym dostępem
osób trzecich.

12. Nabywcy są zobowiązani do zaniechania wszelkich działań, które mogłyby powodować destabilizację
działania Kursu online lub utrudnienie/uniemożliwienie innym Kursantom korzystanie z Kursu.

13. Szkoła ma prawo do przerwania świadczenia Usług w przypadku stwierdzenia naruszania przez
Kursanta Regulaminu, obowiązującego prawa lub zasad współżycia społecznego.

§7

1. Na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta Nabywca będący
Konsumentem może odstąpić od Umowy zawartej na odległość, bez podania jakiejkolwiek przyczyny,
w terminie 14 dni licząc od dnia zawarcia Umowy w formie papierowej lub 14 dni od dnia zawarcia
Umowy w sposób wskazany w §3 ust 5,6,7 niniejszego Regulaminu, składając stosowne oświadczenie
o odstąpieniu.

2. Do zachowania terminu do odstąpienia od Umowy wystarczy przesłanie oświadczenia o odstąpieniu
od Umowy zgodnie z punktem 3 niniejszego paragrafu.
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3. Aby skorzystać z prawa odstąpienia od Umowy Konsument jest zobowiązany poinformować Szkołę
w drodze jednoznacznego oświadczenia pismem wysłanym pocztą na adres: Hiszpański Bień
Katarzyna Niepokulczycka Bień, ul. Adama Mickiewicza 57 lok 1, 81 – 866 Sopot lub drogą
elektroniczną z wykorzystaniem formularza stanowiącego załącznik do niniejszego Regulaminu.

4. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy może zostać złożone na załączonym do niniejszego
Regulaminu wzorze oświadczenia o odstąpieniu od umowy, jednak skorzystanie z tego wzoru nie jest
obowiązkowe.

5. W przypadku oświadczenia wysyłanego listownie rekomenduje się skorzystanie z listu poleconego.
6. W przypadku skorzystania z możliwości złożenia oświadczenia o odstąpieniu od Umowy drogą

elektroniczną, Szkoła prześle niezwłocznie potwierdzenie otrzymania informacji o odstąpieniu od
Umowy na adres poczty elektronicznej (email) wskazany przez Nabywcę

7. W przypadku skutecznego odstąpienia od Umowy , Umowa uważana jest za niezawartą.
8. W przypadku odstąpienia od Umowy wszystkie wpłacone przez Nabywcę należności zgodnie

z zawartą Umową zostaną zwrócone Nabywcy niezwłocznie, nie później niż w terminie 14 dni od
dnia, w którym Szkoła została poinformowana o decyzji Nabywcy o wykonaniu prawa odstąpienia od
Umowy.

9. Jeżeli Nabywca wykonuje prawo odstąpienia od Umowy po rozpoczęciu korzystania z Kursu ma
obowiązek zapłaty za świadczenia spełnione do chwili odstąpienia od Umowy. Kwotę do zapłaty
oblicza się proporcjonalnie do ilości odbytych zajęć Kursu względem uzgodnionej w Umowie ceny
jednostkowych zajęć.

10. Zwrot płatności zostanie dokonany przy użyciu takiego samego sposobu płatności, jakiego użył
Nabywca dokonując zapłaty zgodnie z Umową, chyba że Nabywca wskazał w oświadczeniu
o odstąpieniu od Umowy w sposób wyraźny na inny sposób zwrotu. W szczególności Nabywca
może wskazać inny numer rachunku bankowego na który ma nastąpić zwrot płatności zgodnie z
Umową.

11. Po złożeniu przez Nabywcę będącego Konsumentem oświadczenia o odstąpieniu od Umowy
zobowiązany jest on zaniechać z udziału w Kursie, a Szkoła jest uprawniona do pozbawienia takiej
osoby możliwości korzystania z Kursu z chwilą otrzymania oświadczenia o odstąpieniu.

§8

1. Nabywca może składać reklamacje dotyczące zakupionego Kursu lub samego procesu zakupu.
2. Reklamacja pisemna powinna zostać wysłana pocztą na adres: Hiszpański Bień Katarzyna

Niepokulczycka Bień, ul. Adama Mickiewicza 57 lok 1, 81 – 866 Sopot lub drogą elektroniczną na
adres email hiszpanski.bien@gmail.com.

3. Reklamacja powinna zawierać dane umożliwiające identyfikację Nabywcy, przedmiot reklamacji,
żądanie związane z reklamacją.

4. W przypadku braków reklamacji Szkoła wezwanie Nabywcę do jej uzupełnienia w terminie 7 dni pod
rygorem pozostawienia reklamacji bez rozpoznania.

5. W przypadku spełnienia przez reklamację powyższych wymogów Szkoła udzieli odpowiedzi
w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji lub jej uzupełnienia.

6. Nabywca będący Konsumentem ma możliwość skorzystania z pozasądowych sposobów
rozpatrywania reklamacji, przy czym skorzystanie z nich wymaga zgody obu stron.

7. Szczegółowe informacje dotyczące możliwości skorzystania przez Konsumenta z pozasądowych
sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń oraz zasady dostępu do tych procedur
dostępne są w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzeczników
konsumentów, organizacji społecznych, do których zadań statutowych należy ochrona konsumentów,
Wojewódzkich Inspektoratów Inspekcji Handlowej oraz pod następującym adresem internetowym
Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów:
http://www.uokik.gov.pl/

8. Konsument posiada następujące przykładowe możliwości skorzystania z pozasądowych sposobów
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń: Konsument uprawniony jest do zwrócenia się do
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stałego polubownego sądu konsumenckiego, o którym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000
r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z późn. zm.), z wnioskiem o rozstrzygnięcie sporu
wynikłego z Umowy zawartej ze Szkołą, Konsument uprawniony jest do zwrócenia się do
wojewódzkiego inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r.
o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z późn. zm.), z wnioskiem o wszczęcie postępowania
mediacyjnego w sprawie polubownego zakończenia sporu między Konsumentem a Szkołą,
Konsument może uzyskać bezpłatną pomoc w sprawie rozstrzygnięcia sporu między nim
a Sprzedawcą, korzystając także z bezpłatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentów lub organizacji społecznej, do której zadań statutowych należy ochrona konsumentów.

§9

1. Szkoła oświadcza, iż wszelkie materiały dydaktyczne przekazane Kursantom w ramach prowadzonego
Kursu, mające cechy utworu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i
prawach pokrewnych w szczególności materiały tekstowe, zdjęciowe, graficzne, dźwiękowe, filmowe
stanowią przedmiot własności intelektualnej przysługujących Szkole autorskich praw majątkowych
lub podmiotów trzecich, do wykorzystywania których Szkoła jest uprawniona.

2. Kursant ma prawo korzystania z otrzymanych od Szkoły materiałów dydaktycznych wyłącznie
w ramach dozwolonego użytku osobistego.

§10

1. W związku z zawarciem Umowy Szkoła będzie przetwarzała Dane Osobowe Nabywcy/Kursanta
zgodnie z obowiązującymi regulacjami prawnymi, w tym ze szczególnym poszanowaniem RODO.

2. Pełna treść obowiązku informacyjnego jest udostępniana Nabywcy/Kursantowi zarówno przed jak
i po zawarciu Umowy oraz jest dostępna w wersji elektronicznej na stronie https://hiszpanskibien.pl/

3. Jeżeli jedno z postanowień niniejszego Regulaminu przestanie obowiązywać wskutek zmian
przepisów prawa lub orzeczenia sądu, nie ma to żadnego wpływu na ważność i przestrzeganie
pozostałych postanowień Regulaminu.

4. Wszelkie wątpliwości wynikające z interpretacji Regulaminu należy interpretować w sposób
zapewniający zgodność Regulaminu z bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie mają zastosowanie przepisy prawa
polskiego w tym, kodeksu cywilnego, ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną, a w przypadku
Umów zawieranych przez Konsumenta przepisy ustawy o prawach konsumenta.

6. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 1 lipca 2024 roku i dotyczy wszystkich Umów
zawieranych po tej dacie.
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